
TERMINI E CONDIZIONI D’USO E 

INFORMATIVA PRIVACY (UTENTE 

FINALE) 

1. NATURA DEL RAPPORTO E OGGETTO DEL SERVIZIO 

La piattaforma "PVT Trainer" è un’infrastruttura tecnologica erogata in modalità SaaS (Software as 

a Service) da Progetto Arca di Cocola Leonardo (di seguito "Fornitore"). Il servizio consiste 

esclusivamente nel fornire gli strumenti digitali (software, database, interfaccia web/app) per 

consentire la comunicazione e lo scambio di dati tra l’utente (di seguito "Atleta") e il suo 

professionista o centro fitness di riferimento (di seguito "Committente"). L’Atleta prende atto che il 

Fornitore è un soggetto terzo rispetto al rapporto di consulenza sportiva, tecnica o nutrizionale 

stipulato tra l’Atleta e il Committente. 

2. ESCLUSIONE DI NATURA MEDICA E IMPEGNO FORMALE AL 

CONSULTO PREVENTIVO 

 Assenza di finalità cliniche: L’Atleta riconosce che i contenuti dell'App (schede di 

allenamento, video tutorial, suggerimenti alimentari) non sono prescrizioni mediche, né 

diete terapeutiche, né diagnosi di alcun tipo. 

 IMPEGNO AL CONSULTO MEDICO: L'Atleta si impegna espressamente a consultare 

il proprio medico curante o uno specialista abilitato prima di eseguire qualsiasi esercizio, 

programma o indicazione ricevuta tramite l'App. L'Atleta dichiara che inizierà le attività 

suggerite dal Committente solo ed esclusivamente previo parere favorevole dei propri 

sanitari. 

3. ESONERO TOTALE DI RESPONSABILITÀ PER DANNI FISICI E SALUTE 

 Manleva per infortuni: Il Fornitore (Progetto Arca) non assume alcuna responsabilità per 

infortuni, lesioni, malori o danni fisici di qualsiasi natura derivanti dall’esecuzione delle 

indicazioni fornite dal Committente attraverso l'App. 

 Responsabilità Professionale: Ogni responsabilità civile o penale relativa alla correttezza 

tecnica dei programmi ricade sul Committente. L'Atleta solleva il Fornitore da ogni pretesa 

derivante da errori professionali, indicazioni errate o omissioni da parte del proprio Trainer. 

4. DISCIPLINA DEL TRATTAMENTO DATI PERSONALI (GDPR) 

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679: 

 4.1 Titolare del Trattamento: Il Committente (Trainer/Centro Fitness) è il Titolare che 

raccoglie i dati e ne decide le finalità d'uso. 

 4.2 Responsabile del Trattamento: Il Fornitore (Progetto Arca) è il Responsabile Tecnico 

che gestisce l'hosting, la sicurezza e la conservazione dei dati su istruzione del Titolare. 

 4.3 Consenso ai Dati Particolari: L'Atleta presta il consenso esplicito al trattamento dei 

dati biometrici (peso, misure, pliche) e dei dati relativi allo stato di salute/fitness necessari 

per il monitoraggio. 



 4.4 Sicurezza e Manleva Privacy: L’Atleta solleva il Fornitore da ogni responsabilità per 

usi illeciti dei dati (es. diffusione di foto/video) compiuti dal Committente al di fuori della 

Piattaforma. 

5. DIRITTI D'IMMAGINE E CONTENUTI MULTIMEDIALI 

L’Atleta che carica foto o video (es. video-check o foto progressi) concede al Committente e al 

Fornitore (per soli fini tecnici) una licenza d’uso gratuita e limitata alla corretta erogazione del 

servizio. L’Atleta garantisce di essere l’unico titolare dei propri diritti d’immagine e autorizza il 

transito di tali contenuti sui server sicuri del Fornitore. 

6. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ TECNICA 

Il Fornitore non risponde di interruzioni del servizio dovute a forza maggiore, guasti internet o 

inadempienze economiche del Committente verso il Fornitore. Il Fornitore non è responsabile della 

perdita di dati causata dalla cattiva custodia delle credenziali (ID e Password) da parte dell'Atleta. 

7. SOSPENSIONE DELL'ACCESSO 

L'accesso dell'Atleta è strettamente legato al contratto tra il Committente e il Fornitore. In caso di 

cessazione, sospensione o morosità del Committente, l'account dell'Atleta potrà essere disattivato 

senza che quest'ultimo possa vantare alcun diritto di risarcimento verso il Fornitore. 

8. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE ESCLUSIVO 

Il presente rapporto è regolato dalla legge italiana. Per ogni controversia derivante 

dall'interpretazione o esecuzione del presente accordo tra l'Atleta e il Fornitore, le parti concordano 

la competenza esclusiva del Foro di Trani. 

 
 

Approvo specificamente, ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., le clausole relative a: Art. 2 

(Impegno al consulto medico obbligatorio e assenza finalità medica), Art. 3 e 4 (Esonero 

responsabilità per infortuni e manleva privacy al Fornitore), Art. 6 (Limitazione 

responsabilità tecnica), Art. 7 (Sospensione accesso per morosità del Trainer) e Art. 8 (Foro di 

Trani). 
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